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Privacyverklaring Gemeenschappelijke Regeling Jeugdhulp Rijnmond

1. Algemeen
Deze privacyverklaring informeert u over de verwerking van persoonsgegevens door de
Gemeenschappelijke Regeling Jeugdhulp Rijnmond (GRJR). Uw persoonsgegevens worden
door ons verwerkt in overeenstemming met de Algemene Verordening Gegevensbescherming
(AVG).

Voor vragen kunt u contact opnemen via de mailadressen genoemd onder punt 8.
Deze verklaring is opgesteld in april 2023.

2. Verwerkingsdoeleinden
De Gemeenschappelijke Regeling Jeugdhulp Rijnmond (GRJR) heeft onder andere als taak de
informatievoorziening ten behoeve van het sturen op tijdige en passende jeugdhulp in de regio
Rijnmond. De GRJR verwerkt hiervoor gegevens over jeugdhulp. Dit betreft het verzamelen van
(persoons)gegevens, het ordenen/structureren, opslaan en combineren van deze gegevens. Zo
kunnen bijvoorbeeld doorlooptijden en knelpunten in de jeugdhulpketen in beeld worden
gebracht. Rapportage hiervan gebeurt op geaggregeerd niveau.

3. Grondslag
De grondslag voor deze verwerking vloeit voort uit art. 7.4.1 lid 2 Jeugdwet:
“Het college verwerkt gegevens ten behoeve van een doelmatig, doeltreffend en samenhangend
gemeentelijk beleid ten aanzien van preventie, de toegang tot en verlening van jeugdhulp, de
uitvoering van kinderbeschermingsmaatregelen en jeugdreclassering en het advies- en
meldpunt huiselijk geweld en kindermishandeling, alsmede ten behoeve van de verwerking,
bedoeld in het eerste lid.”

4. Ontvangers
De uitvoeringsorganisatie van de GRJR ondersteund door diverse afdelingen van de gemeente
Rotterdam verwerkt de gegevens, uitsluitend voor bovengenoemde doeleinden. Hierover
worden zorgvuldige afspraken gemaakt zodat de verwerking van uw persoonsgegevens geheel
in overeenstemming met geldende wet- en regelgeving op het gebied van privacy plaatsvindt.
Deze afspraken worden vastgelegd in een zogenaamde verwerkersovereenkomst.
De gegevens worden op geaggregeerd niveau (niet herleidbare informatie) gedeeld met de
gemeenten en zorgaanbieders uit de GRJR.

5. Doorgifte buiten de EER
Dataopslag deelnemersregistratie vindt plaats binnen Europa.

6. Bewaartermijn
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De door de GRJR verzamelde gegevens worden voor een periode van maximaal 5 (niet-
financiéle informatie) of 7 (financiéle informatie) jaar na afloop van het event bewaard.

7. Rechten van betrokkenen
Op grond van de AVG heeft u het recht om:

1. Inzage te verzoeken in de persoonsgegevens die wij van u verwerken (inzagerecht);

2. Uw persoonsgegevens te laten corrigeren als deze onjuist zijn (correctierecht);

3. Uw persoonsgegevens te laten wissen (verwijderingsrecht/recht op vergetelheid);

4. De verwerking van uw persoonsgegevens te laten beperken (recht op beperking van
verwerking);

5. Bezwaar te maken tegen de verwerking van (bepaalde van) uw persoonsgegevens
(recht van bezwaar);

6. Uw persoonsgegevens aan uzelf te laten verstrekken, dan wel uw persoonsgegevens
aan een andere verwerkingsverantwoordelijke te laten verstrekken (recht op
dataportabiliteit).

Bovengenoemde rechten zijn echter niet altijd toepasbaar. Voor de uitoefening van sommige
rechten zal sprake moeten zijn van specifieke omstandigheden om daar een beroep op te
kunnen doen.

Indien u gebruik zou willen maken van uw rechten dan kunt u uw verzoek indienen via uw
gemeente. U kunt ook contact opnemen met de onder punt 8 genoemde e-mailadressen. In
beide gevallen zullen de gemeente en de uitvoeringsorganisatie GRJR contact met elkaar
opnemen om uitvoering te geven aan het verzoek.

8. Vragen en klachten
U kunt zich met vragen over deze verwerking ook richten tot de functionaris
gegevensbescherming (FG) van gemeente Rotterdam, fg@rotterdam.nl en/of de
uitvoeringsorganisatie van de GRJR info@jeugdhulprijnmond.nl. Heeft u een klacht over de
wijze waarop wij met uw persoonsgegevens omgaan, dan proberen wij dat graag eerst zelf met
u op te lossen. U kunt in dat geval een mail sturen naar onze FG via fg@rotterdam.nl. Het staat
u echter ook vrij direct een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.
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